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Servico ganha peso na induastria sem agregar valor,
aponta estudo

Por Denise Neumann

O setor de servicos vem ganhando peso crescente na produc¢io de bens manufaturados. Em 2000, o consumo
intermediario de servigos equivalia a 55% do valor adicionado da indtstria. Onze anos depois, em 2011, a soma de
custos financeiros, energia, agua, propaganda, royalties, manutencao e outros ja representava, em média, 65% da
parte que cabia a indtstria na produ¢do de um automovel, um sapato, uma calca jeans ou uma tonelada de aco.
Essa participacao se assemelha a dos paises ricos. Nas estatisticas mundiais mais recentes, de 2005, o peso dos
servicos no valor adicionado da indtstria era de 68% nos Estados Unidos e de 90% na Franca.

No caso do Brasil, contudo, essa alta participacao é uma noticia ruim, porque os servi¢os mais consumidos nao
sao aqueles que agregam valor ao bem industrial, defende o professor da Universidade de Brasilia (UnB), Jorge
Arbache. Ele concluiu um estudo a pedido da Confedera¢io Nacional da Indtustria (CNI), que destrincha as
relacOes entre servicos e industria. O estudo, que sera apresentado amanha em seminario na sede da entidade,
conclui que a baixa produtividade e o alto custo do setor de servigos afetam a competitividade industrial.
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"Ao contrario do que ocorre nos paises ricos, e que tem sido parte da nova dinamica da producao industrial, no
Brasil o setor de servigos pouco contribui para elevar a competitividade da induastria", diz Arbache. Entre os
servicos mais consumidos pelo setor estao os financeiros (25,9% do total), os industriais e de manutencio (19,3%)
e os transportes (15,9%). Esses servicos, na maioria, diz Arbache, aumentam o custo, mas niao agregam valor ao
produto. Juntos, royalties e assisténcia técnica e despesas de propaganda, que contribuem para diferenciar um
produto e dar valor a ele, representam apenas 17,5% do total, pondera Arbache.

Essa situacdo vem mudando ao longo dos anos, mas o consumo da indtstria ainda ¢ muito dependente dos
servicos que nao acrescentam valor ao seu produto. O peso das despesas financeiras, por exemplo, era de 41% na
média dos anos de 1996 a 1998, e passou para 27,8% na média de 2009 a 2011, queda de 32%. O peso de royalties e
assisténcia técnica (que envolvem marca), passou de 2,3% para 9% na mesma comparacao, alta de 292%.

O professor da UnB pondera que o setor de servicos ¢ muito heterogéneo e, provavelmente, o mais diverso da
economia brasileira. Ele retine desde tecnologia da informacao até servicos de limpeza. Na média, em 2011, o
salario pago a um profissional do setor era de R$ 1.368, mas esse funcionario gerava, para a empresa, um valor



adicionado de R$ 4.326.

Apesar da situacao de baixa produtividade e custo elevado, o professor da UnB nao considera correto dizer que a
inddstria est4 em dificuldades, porque o segmento de servicos é seu vildo. "E quase um abraco de afogados", diz
ele. Sobre o setor incide uma pesada carga tributaria - de acordo com dados da Confederacdo Nacional de Servicos
(CNS) citados por Arbache, o setor de servicos privados nao financeiros recolheu 24% do seu Produto Interno
Bruto (PIB) na forma de impostos e contribuicdes - e os salarios, nos tltimos anos foram diretamente afetados
pela politica de aumento real do salario minimo.

No estudo, Arbache nao atribui todo aumento do peso dos servicos no valor adicionado da indtstria ao setor. A
indtstria, diz, também reduziu o valor que ela gera na producao ao usar uma parcela crescente de insumos
importados. Assim, o custo dos servicos subiu e ele passou a pesar mais sobre um valor gerado menor, explica.

O professor da UnB também fez a conta do peso dos servigos no valor bruto da producao: 17,6%. Arbache, porém,
prefere olhar para a conta do valor adicionado, porque ela elimina a dupla contagem e mostra dentro de uma
etapa da producao - como a montagem de um veiculo, por exemplo - qual o peso dos servicos no valor adicionado
pela montadora ao juntar pneus, bancos, aco e transformar tudo isso em um automovel.

Olhando para a diversidade do setor de servicos, Arbache observa que € muito dificil desenhar uma politica de
apoio ao setor. Ao mesmo tempo, para romper com a armadilha do baixo crescimento e ganhar espaco nas cadeias
globais de producao, é fundamental que o pais aposte em servicos que agreguem valor e diferenciem produtos. O
Brasil ja esta atrasado nessa "disputa", diz Arbache, que acrescenta uma preocupacao: nas negociacoes mundiais
de livre comércio, Estados Unidos e Unido Europeia ja estao focando seus esforcos em garantir que servigcos
(isolados ou embutidos nos bens industriais) possam circular sem tarifas.



